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platinum line 
Um novo conceito de 

software de gestão 
 

 
 versatilidade funcional 

As soluções Platinum estão desenhadas de forma a colmatar as necessidades das mais 
diversas organizações independentemente da sua dimensão e área de actuação, 
dinamizando as decisões e optimizando os resultados. 
 

 integração 
A integração em tempo real dos diferentes módulos permite a todo o momento seja 
possível obter informações reais e precisas da situação da organização sempre de acordo 
com as necessidades exigidas por cada organização. 
 

 tecnologia 
Assente numa arquitectura aplicacional de três níveis e suportada por uma base de dados 
relacional concebida pata trabalhar com grandes volumes de informação – Microsoft SQl 
Server – a Platinum Line utiliza as mais avançadas tecnologias de modo a proporcionar 
aos utilizadores  facilidade de utilização, potência na análise de dados, integração e 
segurança da informação, rigor, robustez e fiabilidade total. 
 

 informação 
A geração personalizada de informações, graças à potente funcionalidade de gerar e 
configurar relatórios e análises de informação contabilística, administrativa, operativa e 
financeira, somados a excelente concepção dos processos de negócio, faz com que a 
Platinum Line se converta numa inestimável ajuda para a tomada de decisões estratégicas 
e organizacionais das organizações.  
 

 satisfação total 
A satisfação dos nossos utilizadores começa  por uma completa compreensão das suas 
necessidades, acompanhada da melhor combinação de experiência e tecnologia. 
 

 interface gráfico vs intuição 
Tal como é apanágio das soluções eticadata a utilização de um interface gráfico intuitivo 
que facilita toda as operações é igualmente um dos pontos fortes da Platinum Line 
 

 
Para além da tecnologia 

 
 
 soluções adaptadas às suas necessidades 

Para que as organizações se tornem cada vez mais competitivas, tornou-se imprescindível 
um suporte de ferramentas que aumentem efectivamente a sinergia dos processos 
gerando produtividade através de um fluxo de informação optimizado. 
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Tecnologia 
 
arquitectura em camadas 
• utilização de XML  
• sistema de gestão da base de dados (SQL Server 2000 e MSDE) 
• OLE POS  

 
 
Novo Interface 
 
• Preparado para Ecrã táctil  
   - Teclados virtuais 
   - Botões de posicionamento 
   - Funções por botão ou Teclas de Atalho 
 
• Grelha de Introdução configurável  
   - Colunas visíveis, tipo de letra, cores, tamanhos 
 
• Selecção de Artigos por botões 
 
 
 
 
 
 
 
 

platinum 
POS 

Solução adaptada às necessidades de todos os Pontos de Venda, desde o pequeno negócio 
até à grande cadeia de lojas... 
 
Dirigido a todos os pontos de venda ( livrarias, quiosques, supermercados, Loja de roupa, etc. ), 
o POS platinum proporciona um interface extremamente intuitivo que facilita todos os processos 
inerentes ao tipo de negócio em causa.  
 
A possibilidade da total integração com a gestão comercial e contabilidade platinum permite 
aumentar efectivamente a sinergia dos processos, o que gerará uma maior produtividade 
graças a um fluxo de informação optimizado.  
 
Cada vez mais os Pontos de Venda procuram uma solução moderna, eficaz, com processos 
integrados, rapidez no fluxo de informação, facilidade de utilização, segurança, argumentos 
indispensáveis para uma gestão de sucesso. 
 
Quanto às características desta nova solução, estas são mais que muitas, desde o conceito de 
loja / filial, passando pelo quadro de gestão de caixa - opção que permite o acompanhamento 
ao segundo das vendas, por filial, secção, vendedor, posto, utilizador, artigo, família etc.  
Nada foi deixado ao acaso, a possibilidade de ligação a periféricos de contagem de stock, a 
balanças, são disso apenas um exemplo. 
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Novas Características 
 
• Conceito de Loja / Filial 
   - Consultas e Mapas 
• Quadro de Gestão de Caixa, por: 
   - Filial, Secção, Vendedor, Posto, Utilizador, Meio de Pagamento, 
     Tipo de Documento,  
     Taxa de Iva, Artigo, Família e Tipo Artigo 
• Sessões de Caixa  
   - Multi-sessão no mesmo Posto 
   - Geridas por documentos com numerador 
   - Possibilidade de edição de Aberturas, Fechos e Documentos  
• Configuração de Documentos 
   - Zona de linhas, meios de pagamento e controlo de crédito  totalmente configuráveis 
   - Emissão de duplicado para serviços a contratar externamente  (ex. Reparações) 
   - Impressão de Logotipo nos Talões por impressora de talão  
• Impressão por driver OLE POS (OPOS) 
• Transferências de armazém - processo facilitado 
• Recebimentos para abate de CCO 
• Tratamento dos cheques oferta 
• Documentos Suspensos 
   - Vendas e Encomendas 
• Documento de Amostra 
• Encomendas  
   - Periódicas - geração e reserva automática da encomenda 
   - Satisfação automática 
• Edições 
   - Data de devolução por DIA ou SEMANA 
• Promoções melhoradas 
   - Simples ou por escalões 
   - Tipo 
         - Leve X pague Y 
         - Novo Preço 
         - Desconto 
         - Oferta ( do mesmo ou de outro artigo ) 
   - Filtro por: 
         - Artigo, Família, Referência ( grelha vertical ou horizontal ) e 
            linha de preço 
• Utilizador 
   - Permissões independentes entre si  
   - Alteração do Utilizador a meio do documento para realizar 
      tarefas de administrador - Independente do vendedor 
   - Entrada do Front Office simplificada através de código numérico 
• Ligação a periféricos de contagem de stock 
• Ligação a balanças - leitura de peso 
• Atalhos para programas externos 
• Configuração para desligar o computador 
 
 

Interligações 
 
• Vendas e Encomendas  - Descarga para histórico eliminada 
   - Documentos disponíveis de imediato no BackOffice 
• CTE platinum 
   - No fecho de caixa - por sessão 
         - Agrupado num só documento de contabilidade 
         - Documento a documento 
   - Novos valores para ligação 
         - Vales, Sinal, Liquidado e Conta Corrente  
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• Movimentos Reais 
   - No fecho de caixa - por sessão 
   - Agrupados ou separados por meio de pagamento  
     ( configurável ) 
• Artigos 
   - Mensagem a ser apresentada ao vender artigo 
   - Inactivação de artigos por período do ano  
 
 

 
MÓDULOS ESPECÍFICOS 
 
              • Gestão de Lotes  
              • Número de Série 
              • IRS 
              • IEC 
              • Referências 
              • Edições ( Livrarias e Quiosques ) 
              • Promoções 
              • Adiantamentos(a) 
              • Auto-venda e Pré-venda 
              • Customização 
              • Intrastat 

 
 
Nota: O posP - Pontos de Venda já inclui de base os módulos Referências e Promoções 
(a) Não adicionável ao posP - Pontos de Venda Platinum 
 
 
 
 

Configuração Recomendada 
 
 

Hardware 
• PC Compatível Intel Pentium a 1GHz ou superior   ( recomendado Pentium IV 2 GHz ) 
• Monoposto 512 Mb - Posto de rede ( cliente ) 256 Mb 
• Disco duro com 2Gb livres para as aplicações eticadata  ( recomendado 10Gb ) 
• Resolução gráfica 800x600 
• Porta USB 
• CD ROM 
• Rato compatível Microsoft 
 
 

Sistema de Base de dados  
Microsoft SQL Server 2000 ou MSDE 
Microsoft SQL Server 2005 ou  
Microsoft SQL Server 2005 Express Edition with Advanced Services 
  

 
Sistema operativo 
Solução com Microsoft SQL Server 2000 ou 2005  
   Windows 2000 Server ou superior, para o servidor da base de dados e Windows 2000 Professional (SP4) ou superior, para os    
postos de trabalho 
• Solução com MSDE ou Microsoft SQL Server 2005 Express  
   Edition Windows 2000 Professional (SP4), ou superior, quer seja  rede ou monoposto 


